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A. Entsorgungsinformationen

(für private Haushalte)

1. In der EU

Achtung: Bitte entsorgen Sie das Gerät nicht über den Hausmüll!

Elektro-Altgeräte müssen getrennt vom übrigen Abfall und gemäß den gültigen gesetzlichen 

Vorschriften zur Entsorgung und zum Recycling elektrischer und elektronischer Altgeräte 

behandelt werden.

Gemäß der Umsetzung der Altgeräterichtlinie seitens der Mitgliedsstaaten können 

Privathaushalte in der Europäischen Union ihre elektrischen und elektronischen Altgeräte an 

dafür vorgesehenen Entsorgungsstellen kostenlos abgeben.

In einigen Ländern* kann auch Ihr örtlicher Händler Ihr Altgerät kostenlos entgegennehmen, 

wenn Sie ein vergleichbares Neugerät kaufen.

* Kontaktieren Sie für weitere Informationen bitte Ihre örtlichen Behörden.

Wenn Ihr Elektroaltgerät Batterien oder Akkus enthält, sollten Sie diese vorher getrennt 

entsorgen, gemäß den örtlichen Anforderungen. Wenn Sie dieses Produkt korrekt entsorgen, 

tragen Sie zu einer korrekten Schadstof behandlung und zu einem eo  zienten Recycling und im 

Endef ekt zum Umweltschutz und zur Verhinderung von eventuellen Gesundheitsrisiken bei.

2. In Nicht-EU-Ländern

Bitte kontaktieren Sie Ihre örtlichen Behörden für mehr Informationen über die korrekte 

Entsorgung Ihres Produkts.

In der Schweiz: Elektronik-Altgeräte können kostenlos an den Händler zurückgegeben werden, 

selbst wenn Sie kein neues Gerät kaufen. Weitere Sammelstellen sind auf der Homepage unter 

www.swico.ch oder www.sens.ch aufgeführt.

B. Entsorgungsinformationen für gewerbliche Nutzer

1. In der EU

Wenn das Produkt für gewerbliche Zwecke benutzt wurde und Sie es entsorgen möchten:

Kontaktieren Sie bitte Ihren SHARP-Händler, der Sie über die Zurücknahme des Produkts 

informieren wird. Es könnten Ihnen dabei Rücknahme- und Recyclingkosten in Rechnung 

gestellt werden. Kleine Produkte (und kleine Mengen) werden möglicherweise auch von ihrem 

örtlichen Recyclinghof entgegengenommen.

In Spanien: Kontaktieren Sie bitte ihr örtliches Entsorgungsunternehmen oder die örtlichen 

Behörden, um mehr über die Entsorgung Ihrer Altgeräte zu erfahren.

2. In Nicht-EU-Ländern

Bitte kontaktieren sie Ihre örtlichen Behörden für mehr Informationen über die korrekte 

Entsorgung Ihres Produkts.

Achtung:

Ihr Produkt ist mit 

diesem Symbol 

gekennzeichnet.

Dies bedeutet, 

dass Elektro-

Altgeräte nicht mit 

dem allgemeinen 

Hausmüll vermischt 

werden dürfen. Es 

gibt ein separates 

Sammelsystem für 

diese Produkte.

www.sharpconsumer.com/

support/

www.sharpconsumer.com/

documents-of-conformity/

www.sharpconsumer.com/

contact/

Serviceleistungen o nden Sie unter www.sharpconsumer.com/contact/, Ihre Garantierechte unter www.sharpconsumer.com/

support/ oder bei dem Händler, bei dem Sie das Produkt erworben haben.

Konformitätserklärungen o nden Sie unter www.sharpconsumer.com/documents-of-conformity/
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Einleitung
Dieses kabellose Staubsaugersystem verfügt über einen intelligenten Digitalmotor mit LED-Anzeige und einen abnehmbaren Li-

Ion-Akku. Es ist leicht und vielseitig und lässt sich leicht von einem Staubsauger für das ganze Haus in einen Handstaubsauger für 

die punktuelle Reinigung mit den verschiedenen Zubehörwerkzeugen umwandeln.

Packungsinhalt

Artikel Beschreibung VC-SV12AEU-W VC-SV20AEU-S VC-SV28AEU-B

1 Staubsauger (ohne Zubehör oder Akkusatz)

2 Mini-Motorisierte Bürstenrolle × ×

3 Flexibler Biegeadapter ×

4 2-in-1 Bürste/Fugendüse

5 Breiter Pinselwerkzeug × ×

6 Erweitertes Fugendüsenwerkzeug

7 Verlängerungsschlauch × ×

8 Metall-Verlängerungsstange

9 Motorisierte Bürstenrolle mit montierten Rolle(n)

10 V-Rollerbürste

11 Bürstenrolle

12 Netzteil (EU/UK)

13 Wandhalterung Aufbewahrungsständer

14 Wandhalterung Schrauben, Dübel und Abdeckplatten

15 Kurzanleitung

16 Akkusatz x2

17 Transparenter Pinselaufbewahrungsbehälter

18 Filter x2 (1 im Staubsauger eingebaut und 1 in der Box)

19 Reinigungswerkzeug

20 Abdeckung für Wandhalterungsloch ×
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Standort der Bedienelemente und Teile

VC-SV12AEU-W

Artikel Beschreibung

1 LED-Anzeige

2 Auswahltaste für Geschwindigkeit

3 EIN/AUS Stromauslöser

4 Ladeanschluss für Batterie

5 Batterie-Entriegelungsknopf

6 Aun adbare/Ersetzbare Batterie

7 Filtereinheit

8 Staubbehälter

9 AC-Adapter

10 2-in-1 Bürste/Fugendüse

11 Rollerbürste im Aufbewahrungsrohr

12 Erweitertes Fugendüsenwerkzeug

13 Metall-Verlängerungsstange

14 Motorisierter Rollenkopf mit LED-Lichtern

15 LED-Leuchten auf der Bodenbürstenrolle

16 Wandhalterung
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VC-SV20AEU-S

Artikel Beschreibung

1 LED-Anzeige

2 Auswahltaste für Geschwindigkeit

3 EIN/AUS Stromauslöser

4 Ladeanschluss für Batterie

5 Batterie-Entriegelungsknopf

6 Aun adbare/Ersetzbare Batterie

7 Filtereinheit

8 Staubbehälter

9 AC-Adapter

10 2-in-1 Bürste/Fugendüse

11 Flexibler Biegeadapter

12 Rollerbürste im Aufbewahrungsrohr

13 Erweitertes Fugendüsenwerkzeug

14 Metall-Verlängerungsstange

15 Motorisierter Rollenkopf mit LED-Lichtern

16 LED-Leuchten auf der Bodenbürstenrolle

17 Wandhalterung
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VC-SV28AEU-B

Artikel Beschreibung

1 LED-Anzeige

2 Auswahltaste für Geschwindigkeit

3 EIN/AUS Stromauslöser

4 Ladeanschluss für Batterie

5 Batterie-Entriegelungsknopf

6 Aun adbare/Ersetzbare Batterie

7 Filtereinheit

8 Staubbehälter

9 AC-Adapter

10 2-in-1 Bürste/Fugendüse

11 Verlängerungsschlauch

12
Pinselrolle im transparenten Aufbewahrungsbe-

hälter

13 Erweitertes Fugendüsenwerkzeug

14 Flexibler Biegeadapter

15 Mini motorisierte Rollerbürste

16 Breiter Pinselwerkzeug

17 Metall-Verlängerungsstange

18 Motorisierter Rollenkopf mit LED-Lichtern

19 LED-Leuchten auf der Bodenbürstenrolle

20 Wandhalterung
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Wandhalterung

Für einfache Handhabung und Lagerung wird Ihr SHARP Stielstaubsauger mit einer Wandhalterung geliefert. Diese Halterung 
bewahrt alle Werkzeuge Ihres Staubsaugers auf und kann beide Batterien gleichzeitig aun aden.

HINWEIS: Verbinden Sie kleinere Aufsätze mit dem Verlängerungsschlauch und dem biegbaren Adapter, um alle Teile zusammen 

und organisiert zu halten. Verwenden Sie die vertikalen Lagerrohre links, rechts und unten am Wandhalterungsclip, um die 

Zubehörwerkzeuge einzuklinken.

Installation der Wandhalterung
Bevor Sie Ihren Wandhalter installieren, stellen Sie sicher, dass genügend Platz dafür vorhanden ist. Der Abstand zwischen der 
Oberseite des Geräts und dem Boden muss ausreichend sein, damit der Stabstaubsauger mit der Metallverlängerungsstange 
und dem Kopf ohne Behinderung installiert werden kann. Sehen Sie sich das untenstehende Bild an, um die empfohlene 
Installationshöhe zu sehen.
Das Bild rechts zeigt den Abstand zwischen den Montagelöchern und Details zu den mitgelieferten Schrauben und Dübeln.

>1200 mm1410 mm

230 mm

112 mm 3x

3x

1. Finden Sie einen Wandplatz in der Nähe einer Steckdose ohne Hindernisse wie Fenster oder Regale.

2. Mit dem an die motorisierte Bürstenrolle und Verlängerungsstange angeschlossenen Staubsauger positionieren Sie den 
montierten Staubsauger an der Wand, an der er aufbewahrt wird, und markieren Sie die Löcher der Wandhalterung in der 
richtigen Höhe, um den Staubsauger in aufrechter Position zu lagern.

3. Verwenden Sie einen Phillips-Schraubendreher (nicht im Lieferumfang enthalten), um das Wandregal mit den mitgelieferten 
Schrauben zu installieren. Markieren Sie die Montagelöcher anhand der Wandmontagelöcher am Halter. 

4. Stellen Sie den zusammengebauten Stielstaubsauger in die Mitte des Wandhalters und stecken Sie den Ladeadapter mit 
eingesetzter Batterie in eine nahegelegene Steckdose. Die abnehmbare Batterie kann auch auf einer n achen Obern äche in der 
Nähe einer Steckdose geladen werden, wenn sie vom Staubsauger entfernt wurde.
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Lochabdeckplatten
Im Beutel mit Schrauben und Dübeln sind auch 3 Abdeckplatten enthalten, die dazu dienen, die Schraubenlöcher im Wandregal 
zu verdecken.

Rollerbürste Aufbewahrungsrohr
Für die einfache Aufbewahrung der unbenutzten Rolle für den VC-SV12AEU-W oder VC-SV20AEU-S haben wir eine 
Aufbewahrungsröhre beigelegt. Die Aufbewahrungsröhre passt in eines der oberen Aufbewahrungslöcher, beachten Sie, dass ein 
Adapter (2) in das Aufbewahrungsfach eingepasst werden muss, bevor die Röhre (1) eingeführt wird.

1

2

Abdeckung für Wandhalterungsloch
Im Lieferumfang des VC-SV12AEU-W und VC-SV20AEU-S beo ndet sich eine Abdeckung, die verwendet werden kann, um eines der 
Zubehörlöcher zu verschließen. Der VC-SV12AEU-W kommt mit 2 Abdeckungen, der VC-SV20AEU-S kommt mit 1.

Anzeige und Steuerung

LED-Anzeige:
1. Verbleibende Akkuladung

2. Auswahltaste für Geschwindigkeit

3. Auslösetaste für die Stromzufuhr

Bedienungsanleitung
• Drücken Sie einmal auf die POWER TRIGGER-Taste, um die Reinigung zu starten. 

Es ist nicht notwendig, die Taste gedrückt zu halten. Drücken Sie erneut auf die 
Taste, um sie auszuschalten.

• Der Staubsauger stellt automatisch auf ECO Saugleistung um. Verwenden Sie die 
AUSWAHL-Taste, um zwischen 3 Saugmodi zu wählen: ECO, MED, TURBO für den 
VC-SV28AEU-B und ECO/TURBO für den VC-SV12AEU-W und VC-SV20AEU-S.

• ÖKOfür größere Räume und Flächen.
• MED (nur VC-SV28AEU-B) für kleinere Räume und Obern ächen oder einen gesamten Fahrzeuginnenraum.
• TURBO für schnelle Aufnahmen oder gründliche Reinigung.
• Während des Betriebs zeigt das digitale Display den verbleibenden Batterieladungsprozentsatz, Geschwindigkeit und jegliche 

Motorblockaden oder Verwicklungen der Rollenbürste an, die die Leistung beeinträchtigen.

2
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Batterieaun adung, Lagerung und Gebrauch

Ihr SHARP Stielstaubsauger wird standardmäßig mit 2 Lithium-Ionen-Batterien geliefert. Die Spezio kationen der Batterien sind 
unten aufgeführt. Beachten Sie, dass die Batterien nicht zwischen den Modellen austauschbar sind.

Modell VC-BA12A-W VC-BA20A-S VC-BA28A-B

Spannung (V) 22,2 21,6 21,6

Zellentyp ICR18650-20SG INR18650-25PG INR21700-40TG

Technologie Lithium-Ionen Lithium-Ionen Lithium-Ionen

Anzahl der Zellen 6 6 6

Leistung (Wh) 44,4 54 86,4

Kapazität (mAh) 2000 2500 4000

Ladezeit (Stunden) 4 4,5 4,5

Nettogewicht (kg) 0,429 0,453 0,585

Abmessungen des Geräts (B x T x H) mm 158 x 65 x 85 158 x 65 x 85 158 x 65 x 85

Standard/Zertio zierung UKCA/CE/RoHS/REACH UKCA/CE/RoHS/REACH UKCA/CE/RoHS/REACH

Farbe Weiß Silber Schwarz

Zur Verwendung mit VC-SV12AEU-W VC-SV20AEU-S VC-SV28AEU-B

Empfohlener AC-Adapter CZH015265065TRWQ CZH015265065TRWQ CZH024265100TRWQ

Standort der Teile und Verbindung zum AC-Adapter zum Aun aden
1. Haupt-Einheitenverbinder

2. Ladeanschluss

3. Entriegelungshebel

4. Sicherungsclip

5. Ladestatus

6. Belüftung

Vor der ersten Verwendung muss der abnehmbare Lithium-Ionen-Akku 
vollständig aufgeladen sein. Er kann entweder eingebaut oder ausgebaut 
aufgeladen werden, indem das Stromkabel an den Ladeanschluss und eine 
Standardsteckdose angeschlossen wird.

1 2 3

4 5
6

1 2 3

4 5 6
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Die Batterie wird geladen
Es gibt mehrere Möglichkeiten, wie der Akku oder die Akkus aufgeladen werden können. Wir empfehlen, dass der Akku geladen 
wird, während er in der Halterung ist, da dies ermöglicht, dass beide Akkus gleichzeitig aufgeladen werden.

Es ist auch möglich, einen Akku zu laden, während er mit dem Staubsauger verbunden ist, wenn er aus dem Staubsauger 
herausgenommen wird oder alleine im Caddy. Wenn der Caddy nicht verwendet wird, stellen Sie den Handstaubsauger oder 
den Akku auf eine n ache, stabile Obern äche. Verbinden Sie das Stromkabel direkt mit dem Ladeanschluss, der sich am Handgrif  
beo ndet.

Gute Ladegewohnheiten

• Verwenden Sie nur den mitgelieferten Sharp AC-Adapter.
• Laden Sie den Akku auf, ehe seine Kapazität unter 25 % sinkt – Lithium-Ionen-Akkus besitzen eine begrenzte Anzahl von 

Ladezyklen. Sie sollten den Akku also am besten aun aden, bevor er vollständig entladen ist, um seine Lebensdauer zu 
verlängern.

• Vermeiden Sie eine Überladung – Sobald der Akku vollständig aufgeladen ist, sollten Sie ihn vom Ladegerät trennen, um eine 
Überladung zu vermeiden. Eine Überladung kann die Lebensdauer des Akkus verkürzen.

• Wenn Sie einen vollständig aufgeladenen Akku nicht benutzen, verliert er im Laufe der Zeit seine Ladung.
• Lagern Sie ihn an einem kühlen, trockenen Ort – extreme Temperaturen können den Akku beeinträchtigen. Daher sollten Sie ihn 

an einem kühlen, trockenen Ort lagern, am besten bei Zimmertemperatur.
• Wenn Sie den Lautsprecher länger als sechs Monate lagern möchten, laden Sie den Akku alle sechs Monate auf eine Kapazität 

von 50 % auf, um seine Funktionsfähigkeit zu gewährleisten.
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Aun aden an der Wandhalterung
1. Gleichstromanschlussport

2. Männlicher Stecker

Wenn Sie den Wandhalter verwenden (empfohlen), befolgen Sie die 
Anweisungen zur Installation. Stecken Sie das montierte Produkt ein, 
während es im Wandhalter aufbewahrt wird.
Ziehen Sie den Netzadapter ab, wenn er über längere Zeiträume nicht 
verwendet wird.

HINWEIS: Bei der ersten Verwendung, lassen Sie den Akku vollständig 

entleeren, um ihn richtig zu konditionieren. Die empfohlenen Ladezeiten 

sind wie folgt.

Ladezeiten (Stunden)

VC-SV12AEU-W VC-SV20AEU-S VC-SV28AEU-B

1 Akku 4 4,5 4

2 Batterien 8 9 8

Nutzungszeiten

Laufzeit für 2 Batterien (Minuten)

Ladezeiten (Stunden)

VC-SV12AEU-W VC-SV20AEU-S VC-SV28AEU-B

ÖKO 50 90 130

Mittel x x 48

Turbo 32 30 24

Akku Statusanzeige
Wenn der Akku aufgeladen oder entladen wird, kann der Status entweder durch Betrachten des Lade-Prozentsatzes auf dem 
Staubsauger-Display oder durch die Lichter an der Seite des Akkus selbst überprüft werden.

10 % – 30 %

31 % – 70 %

> 70 %

Es gibt 3 Lichter, wenn alle diese an sind, dann ist der Akkuladestand größer als 70%.

Wenn der Akku leer ist, blinkt eine einzelne rote Leuchte. Während der Akku geladen wird, wird diese Leuchte blau und blinkt, bis 
die zweite Leuchte zu blinken beginnt und die erste konstant leuchtet. Wenn die zweite Leuchte aufhört zu blinken und konstant 
leuchtet, beginnt die letzte Leuchte zu blinken. Das Laden ist abgeschlossen, wenn alle 3 Leuchten blau und konstant leuchten. 
Die Leuchten bleiben in diesem Zustand, bis der Akku vom Netzadapter getrennt wird.

WARNUNG: Spezielle Hinweise für den Umgang mit dem Lithium-Ionen-Akkusatz

Halten Sie sich genau an die Anweisungen. Dies wird das Risiko einer Explosion, eines Stromschlags und möglicherweise 
schwerer Verletzungen oder des Todes verringern.

• Verwenden Sie nur das von Sharp genehmigte AC-Netzteil, um Ihren Akku aufzuladen.
• Wählen Sie eine Stromquelle mit der Spannung, die auf dem Typenschild des Ladegeräts angegeben ist.
• Das Sharp Akkupack und das AC-Netzteil sind speziell darauf ausgelegt, zusammen zu arbeiten.
• Bedienen Sie das Netzteil nicht mit einem beschädigten Kabel oder Stecker.
• Legen Sie den Akkusatz nicht in die Nähe von Feuer oder Hitze.
• Feuer oder Temperaturen über 60 °C können zu einer Explosion des Akkus führen.
• Laden Sie den Akkusatz an keinem feuchten oder nassen Ort auf.
• Laden Sie den Akkusatz nicht in der Nähe von brennbaren Flüssigkeiten oder Gasen auf.
• Achten Sie darauf: Der Akkusatz darf niemals in Wasser getaucht werden.
• Laden Sie ihn niemals an einem Ort mit extremer Hitze (über 40 °C) oder Kälte (unter 10 °C) auf.
• Das Laden funktioniert bei normaler Raumtemperatur am besten.
• Lassen Sie den Akkusatz nicht fallen, zerdrücken Sie ihn nicht und beschädigen Sie ihn nicht.
• Verwenden Sie keinen Akkupack oder Netzteil, das heruntergefallen ist oder einen starken Stoß erhalten hat.
• Eine Beschädigung des Akkusatzes kann dazu führen, dass er explodiert. Entsorgen Sie den Akkusatz umgehend entsprechend 

den Anweisungen für die Entsorgung des Akkus oder wenden Sie sich zur Beratung an das Servicezentrum.
• Sie dürfen den Akkusatz nicht öf nen, verändern oder versuchen, ihn zu reparieren.

1

1

2
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• Der Akkukann Dämpfe abgeben, wenn es beschädigt wird oder falsch verwendet wird.
• Sollten Sie unerwünschte Nebenwirkungen feststellen, müssen Sie sich vergewissern, dass die Umgebung gut belüftet ist, und 

einen Arzt aufsuchen.
• Es kann eine Flüssigkeit aus dem Akku austreten, wenn er beschädigt ist oder falsch verwendet wird.
• Wenn Sie mit irgendeiner Flüssigkeit aus der Batterie in Kontakt kommen, spülen Sie sofort mit milder Seife und Wasser ab. 

Wenn die Flüssigkeit in Kontakt mit Ihren Augen kommt, spülen Sie mit Wasser und suchen Sie medizinische Hilfe auf.
• Halten Sie das Batteriepack fern von kleinen Metallgegenständen, die zu einer Verkürzung der Batterieklemmen führen können.

Entsorgung des Geräts und der Akkus
Dieses Produkt enthält keine Teile, die vom Benutzer gewartet werden können.
Elektronische Produkte und Akkus sollten nicht mit dem allgemeinen Hausmüll vermischt werden. Haushaltskunden sollten sich 
bezüglich Informationen, wie sie diese Gegenstände einem umweltverträglichen Recycling zuführen können, entweder an den 
Händler wenden, bei dem sie dieses Produkt gekauft haben, oder an ein lokales Regierungsamt.
Entsorgen Sie es nicht als Haushaltsmüll oder im Feuer, da der Akkupack explodieren könnte.
Batterien sollten gemäß den örtlichen Vorschriften entsorgt werden.

Dieses Symbol bedeutet, dass Batterien in dem Produkt enthalten sind, die unter die Europäische Richtlinie 2013/56/
EU fallen, und diese Batterien können nicht im normalen Hausmüll entsorgt werden. Cd, Hg und Pb unter der dem 
Symbol der Mülltonne auf Rollen zeigt an, ob die Batterie Cadmium (Cd), Quecksilber (Hg) oder Blei (Pb) enthält.

Dieses Symbol auf einem Produkt bedeutet, dass das Produkt unter die Europäische Richtlinie 2012/19/EU fällt und 
nicht zusammen mit dem übrigen Hausmüll entsorgt oder deponiert werden darf.

Diese Symbole auf den Produkten, Verpackungen und/oder Begleitdokumenten bedeuten, dass gebrauchte 
elektrische und elektronische Produkte nicht mit dem allgemeinen Hausmüll vermischt werden dürfen.

CE- und UKCA-Erklärung:
• Der vollständige Text der UKCA-Konformitätserklärung ist unter sharpconsumer.eu verfügbar – öf nen Sie den Download-

Abschnitt Ihres Modells und wählen „Konformitätserklärung<.

Empfohlene Reinigungsmethoden

Ihr Stielstaubsauger ist für die Reinigung von Bodenn ächen und schwer erreichbaren vertikalen Flächen konzipiert. Beginnen Sie 
mit dem Metall-Verlängerungsstab und kombinieren Sie diesen mit den folgenden Werkzeugen.
• Befestigen Sie die breitere motorisierte Rollbürste mit LED-Scheinwerfern für Hartböden, Teppiche und Teppichböden.
• Befestigen Sie den n exiblen Biegeadapter, um unter Sofas, Stühlen und um Möbel herum zu erreichen.
• Befestigen Sie die Lange Fugendüse für Ecken und enge Stellen.
• Verwenden Sie den V-Roller auf allen Arten von Böden. Der Bürstenroller wird für Hartböden empfohlen.
• Befestigen Sie das 2-in-1 Bürsten-/Fugendüsentool für Lampenschirme, Bücherregale und Elektronik. Nur für das Modell VC-

SV28AEU-B
• Befestigen Sie die Mini-Motorisierte Rollenbürste für Treppen und schmalere Wege.

Für das schnelle Staubsaugen kleiner Bereiche können Sie den Stielstaubsauger in einen Handstaubsauger verwandeln, indem Sie 
das Metall-Verlängerungsrohr entfernen. Wählen Sie das richtige Werkzeug wie unten für die Arbeit aus.
• Befestigen Sie die lange Fugendüse für die Tiefenreinigung zwischen Autositz, Sofakissen und Hochstuhl.
• Befestigen Sie das 2-in-1 Bürsten-/Fugendüsenaufsatz für Kommoden, Regale und Tastaturen. Nur für das Modell VC-SV28AEU-B
• Befestigen Sie die Mini-Motorisierte Rollenbürste für Treppen und Bänke.
• Befestigen Sie den n exiblen Schlauch sowie das Fugendüsen- oder Bürstenwerkzeug für die Tiefenreinigung von 

Autoinnenräumen, unter Sitzen und dazwischen.
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Filter und Staubbehälter

Ihr Staubsauger enthält mehrere Filter, um sicherzustellen, dass unreine Luft nicht in den Raum zurückgeführt wird und zum 
Schutz des Motors. Der versiegelte Staubbehälter fängt und hält 99,9% des Staubes, Allergene, Hautschuppen und Schmutz fest.

1 2 43 5 6

1. Bin Freigabe-Taste.

2. Versiegelter Staubbehälter

3. HEPA 13 Filter.

4. Filterschlauch

5. Metallgittero lter zur Trennung großer Partikel.

6. Mehrfach-Kegel-Zyklonrotation zur Isolierung von Staubpartikeln

Entleeren des Staubbehälters

1. Halten Sie den Handstaubsauger über einen Abfallbehälter.

2. Drücken Sie dann die BIN RELEASE-Taste, um den Behälter zu öf nen. Leeren Sie den Inhalt vorsichtig in einen Abfallbehälter. 
Falls notwendig, reinigen Sie den HEPA-Filter.

3. Stellen Sie sicher, dass die HEPA-Filterbaugruppe sicher ist (drehen Sie die gesamte Baugruppe im Uhrzeigersinn), bevor Sie die 
Staubbehältertür schließen (ein "Klick" wird gehört, wenn die Tür verriegelt ist).

Entfernen und Reinigen des Hochdichte Filters

1. Drehen Sie die HEPA-Filtereinheit gegen den Uhrzeigersinn, bis sie sich von der Einheit löst.

2. Ziehen Sie die HEPA-Filtereinheit heraus und reinigen Sie sie bei Bedarf (siehe unten).

3. Setzen Sie den HEPA-Dichteo lter wieder in die HEPA-Filtereinheit ein.

4. Stellen Sie sicher, dass die Hochdichteo ltereinheit sicher befestigt ist (durch Drehen im Uhrzeigersinn), bevor Sie die 
Staubbehältertür schließen.

HINWEIS: Wenn der HEPA-Filter sehr schmutzig ist, kann er in Wasser gewaschen werden. Nach dem Waschen, trocknen Sie ihn 

mindestens 24 Stunden, um sicherzustellen, dass er vollständig trocken ist, bevor Sie ihn wieder in den Staubsauger einsetzen.

Um die hohe Leistung des HEPA-Filters zu gewährleisten, wird empfohlen, ihn alle 3 Monate zu ersetzen. Um Ihren Ersatzo lter zu 
bestellen, verwenden Sie die Modellnummer VC-SVF1A.

D
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2

E

HEPA

A B C

HINWEIS: Verwenden Sie den Staubsauger NICHT ohne den Filterschlauch, HEPA13 oder Metallgittero lter. Dies würde dazu führen, dass 

große Staubpartikel oder Schmutz in den Motor gelangen und Schäden verursachen.
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Werkzeuge und ihre Verwendung

Ihr SHARP Stielstaubsauger wird mit verschiedenen Werkzeugen geliefert, wie unten gezeigt. Je nach Modell, das Sie besitzen, 
wird bestimmt, welche Werkzeuge in der Box enthalten sind.

Zwei in Einem Bürste

Dieses Werkzeug kann entweder mit ausgefahrener Bürste oder mit der Düse verwendet werden. Um die Düse zu verwenden, 
drücken Sie den Freigabeknopf nach unten und ziehen Sie die Bürstenverlängerung zurück.
Die Zwei-in-Eins-Bürste ist ideal für die Reinigung von Lampenschirmen, Bücherregalen und verschiedenen elektronischen 
Geräten.

Breite Düsenbürste (nur VC-SV28AEU-B)

Dieses nützliche Werkzeug kann zur sanften Reinigung von Vorhängen, Gardinen, Fensterbänken, Jalousien usw. verwendet 
werden.

Langes Fugendüsenwerkzeug

Dieses vielseitige Werkzeug, die lange Fugendüse, ist ideal zum Reinigen von Ecken und engen Stellen.

Verlängerungsschlauch (nur VC-SV28AEU-B)

Um die Benutzerfreundlichkeit der kleineren Werkzeuge zu erhöhen, können sie mit dem Verlängerungsschlauch verwendet 
werden. Der Schlauch kann verlängert werden, um einen einfacheren Zugang zu engen oder schwer erreichbaren Bereichen für 
eine verbesserte Reinigung zu ermöglichen.

Metall-Verlängerungsstange

Verwenden Sie dieses Werkzeug mit dem motorisierten Kopf, um eine einfache Reinigung der Böden zu ermöglichen.

Motorisierte Bürstenrolle

Die motorisierte Bürstenrolle ist ideal für die Reinigung aller Arten von Böden. Die V-Rolle ist standardmäßig montiert und 
kann mit der Bürstenrolle ausgetauscht werden. Beide Rollen bieten hervorragende Leistung auf allen Bodenarten. Mit der 
Zugabe eines hellen Scheinwerfers ermöglicht der motorisierte Kopf, jeglichen Schmutz, Staub und Ablagerungen zu sehen, die 
abgesaugt werden sollen. Es ermöglicht auch das Sehen in dunklere Ecken und Kanten für eine vollständige Reinigung.
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Um die Rolle zu wechseln, zu reinigen oder zu warten, befolgen Sie die untenstehenden Anweisungen.

1. Drücken Sie den mit A markierten Hebel nach unten und ziehen Sie gleichzeitig die Rollenbürstenplatte (Artikel B) nach oben.

2. Entfernen Sie die Rollerbürstenplatte.

3. Nehmen Sie die Rollerbürste heraus, indem Sie sie von der rechten Seite (R) nach oben ziehen.

4. Setzen Sie die Rolle ein, indem Sie sie auf der linken Seite (L) einrasten und dann auf der rechten Seite nach unten drücken, 
damit sie sicher sitzt. Setzen Sie nun die Bodenbürstenrollenplatte wieder ein, indem Sie sie nach unten drücken, bis sie 
einrastet.

L
R

B A

1 2 3 4

V-Rollerbürste

Verwenden Sie die V-Rolle auf allen Arten von Böden. 

Bürstenrolle

Die Rollerbürste wird für Teppichböden empfohlen.

Mini-Motorbürste (nur VC-SV28AEU-B)

Befestigen Sie die Mini-Motorisierte Rollenbürste für Treppen, Polster und schmalere Wege.

Flexibler Biegeadapter (nur VC-SV20AEU-S und VC-SV28AEU-B)

Verwenden Sie es mit der Metall-Verlängerungsstange, um einen einfachen Zugang unter Sofas, Stühlen, Tischen usw. zu 
ermöglichen.

Reinigungswerkzeug

Ein praktisches Reinigungswerkzeug ist im Lieferumfang enthalten. Mit diesem Werkzeug können Verwicklungen der 
Rollenbürste einfach mit der versenkten Schneidklinge beseitigt werden. Die Bürste kann verwendet werden, um Staub, der in 
kleine Bereiche des Staubsaugers oder des Zubehörs eingedrungen ist, zu reinigen.
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Wenn Sie den Schneidteil des Reinigungswerkzeugs verwenden, stellen Sie sicher, dass Sie die Verwicklung sicher einhaken und 
ziehen, damit das Material geschnitten wird. Ziehen Sie nicht zu stark, da dies den Roller beschädigen könnte.

Selbststehend

1 2

1. In Ordnung, Selbststehend auf hartem Boden zu verwenden.

2. Verwenden Sie NICHT die Selbststehfunktion auf weichen/teppichböden.

Wenn Sie Ihren SHARP Stielstaubsauger auf einem Hartboden verwenden, können Sie den Staubsauger in die Selbststehende 
Position bringen. Damit dies korrekt funktioniert, muss der Staubsauger über das Metallverlängerungsrohr mit der motorisierten 
Kopfeinheit verbunden sein; stellen Sie außerdem sicher, dass der Akku installiert ist.
Legen Sie Ihren Fuß sanft auf den motorisierten Kopf und bewegen Sie den Staubsauger so, dass er sich in aufrechter Position 
beo ndet. Sie hören ein Klicken, wenn der Kopf einrastet.
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B

C

Lassen Sie den Staubsauger sanft los und er wird von selbst stehen.

VORSICHT: Ihr Staubsauger kann auf harten Böden selbstständig stehen. Wenn er umgestoßen wird, kann es zu Schäden oder 

Verletzungen kommen. Stellen Sie sicher, dass er in der Selbststehposition nicht umgestoßen wird. Lassen Sie ihn im Selbststehmodus 

nicht unbeaufsichtigt, insbesondere wenn Sie kleine Kinder oder Haustiere haben.
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Anzeigefeld

Das Multifunktionsdisplay zeigt wichtige Informationen an über die Funktion und Verwendung Ihres Stielstaubsaugers. 
Um die Geschwindigkeit des Motors von ECO (am eo  zientesten) auf Turbo (am stärksten) zu ändern, drücken Sie diese Taste. 
Wenn das Gerät ausgeschaltet ist, drücken Sie diese Taste, um anzuzeigen, wie viel Energie noch in der Batterie für jeden 
Betriebsmodus vorhanden ist.

VC-ST12AEU-W und VC-SV20AEU-S VC-SV28AEU-B

1

2

3

4

1. Prozentsatz der verbleibenden Batterieleistung.

2. Modusauswahl-Taste – ECO, Medium oder Turbo Leistung.

3. Visuelle Anzeige der verbleibenden Leistung basierend auf dem Batteriestand. Dies ändert sich, wenn die Modustaste gedrückt 
wird.

4. Betriebsmodus. Dieser ändert sich, wenn die Modustaste gedrückt wird.

Im Falle eines Problems mit Ihrem Stielstaubsauger kann es sein, dass ein Fehlercode auf dem Display angezeigt wird. 
Konsultieren Sie den Abschnitt zur Fehlerbehebung in dieser Bedienungsanleitung für weitere Details, sollte ein Fehlercode 
erscheinen.

Allgemeine Reinigung und Wartung

Um sicherzustellen, dass Ihr SHARP Stielstaubsauger in gutem Zustand bleibt und weiterhin zuverlässige Dienste leistet, wird 
empfohlen, ihn regelmäßig zu reinigen und zu warten.
Äußere Teile können mit einem weichen Tuch gereinigt werden. Bei hartnäckigen Flecken verwenden Sie eine nicht abrasive, 
sanfte Reinigungsn üssigkeit zur Entfernung.
Verwenden Sie niemals Scheuermittel oder Scheuertücher zur Pn ege Ihres SHARP Staubsaugers, da diese die Obern äche 
beschädigen können.

Allgemeine Tipps nach der Nutzung sind:

1. Leeren Sie den Staubbehälter
Die Saugleistung verringert sich, wenn die Staubkammer voller Schmutz ist. Daher sorgt das Entleeren während und nach der 
Nutzung für ein deutlich besseres Reinigungserlebnis.
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2. Reinigen Sie die Rollen
Entfernen Sie alle Haare oder Schmutz, die sich während des Gebrauchs an der Rolle angesammelt oder sich darum gewickelt 
haben, da dies die Leistung bei der nächsten Verwendung verbessert. Für alles, was sich um die Rolle gewickelt hat, verwenden 
Sie die Schneidekante des Reinigungswerkzeugs zum Entfernen.

3. Überprüfen Sie auf Blockaden
Stellen Sie sicher, dass die Luftwege frei von Hindernissen wie Haarbüscheln, Tierhaaren oder großen Schmutzpartikeln sind. 
Verwenden Sie eine Lichtquelle (die Taschenlampe Ihres Mobiltelefons), um in das Rohr zu schauen und zu prüfen, ob es frei ist.

4. Reinigen Sie den Filter
Verstopfte Filter sind der häuo gste Grund für schlechte Saugleistung. Reinigen Sie diese nach jedem Gebrauch und wenn die 
Leistung nachlässt, kann er in Wasser gewaschen und 24 Stunden zum Trocknen gelassen werden. Es wird empfohlen, den HEPA-
Filter alle 3 Monate zu ersetzen.

Umgang mit Blockaden

Es kann vorkommen, dass Ihr Stielstaubsauger gelegentlich mit Schmutz verstopft ist. Möglicherweise müssen Sie Teile zerlegen, 
um Zugang zum Reinigen und Entfernen der Blockade zu erhalten.
Bei Verstopfungen verwenden Sie einen langen, starren Draht mit stumpfem Ende, um die Rohre zu reinigen. Achten Sie darauf, 
das Rohr nicht zu beschädigen.
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AC-Adapter

Ihr SHARP Stielstaubsauger wird mit einem AC-Adapter geliefert, der sowohl mit einer UK- (3-polig) als auch mit einer EU-
Steckdose (2-polig) verwendet werden kann. Der mit Ihrem Stielstaubsauger gelieferte AC-Adapter hängt vom Staubsauger- und 
Batteriemodell ab, siehe die untenstehende Tabelle, um das Staubsaugermodell und den AC-Adapter abzugleichen.
Verwenden Sie nur den mitgelieferten und von SHARP empfohlenen AC-Adapter für Ihren Stielstaubsauger.
Die Spezio kationen für den AC-Adapter o nden Sie am Ende dieses Benutzerhandbuchs.

Ändern des Wechselstromstecker-Verbindungstyps
Ihr Wechselstromadapter wird mit 2 Wechselstromstecker-Verbindungsplatten geliefert, die je nach Art Ihrer Steckdose 
ausgetauscht werden können. Die Verbindungsplatte auf der linken Seite ist für das Vereinigte Königreich, Irland und Zypern. Die 
2-polige Verbindungsplatte auf der rechten Seite ist für die meisten anderen EU-Länder.

UK EU

Um die richtige Platte für Ihre Steckdose zu installieren, wählen Sie die richtige aus (UK oder EU) und platzieren Sie sie wie im Bild 
unten auf dem AC-Adapter, die Platte sollte in der Vertiefung sitzen. Drehen Sie im Uhrzeigersinn, bis ein Klick zu hören ist und die 
Anschlussplatte nun installiert ist. Wenn Sie sich unsicher sind, wenden Sie sich bitte an unsere Hotline für Ratschläge.

UK EU

Um das Typenschild zu entfernen, drücken Sie die Taste A und drehen Sie das Typenschild gegen den Uhrzeigersinn. Das 
Typenschild kann jetzt entfernt werden.

A
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Problembehandlung

Problem Grund Aun ösung

Fehlercode E01 erscheint auf 
dem Display.

Der Kopfmotor wurde am Drehen 
gehindert.

Entfernen Sie die Blockade von der Rolle im motorisi-
erten Kopf.

E02 erscheint im Display (nur 
bei VC-SV20AEU-S und VC-
SV28AEU-B).

Einlass blockiert.
Entfernen Sie die Blockade vom Kopf, Rohr und/oder 
Einlass.

Schlechte Aufnahmeleistung. Verringerte Saugkraft.

Stellen Sie den Saugmodus auf Turbo-Modus ein.
Leeren Sie den Staubbehälter.
Reinigen Sie die Filter.
Stellen Sie sicher, dass die Luftwege des Staubsaugers 
nicht blockiert oder versperrt sind.

Der Staubsauger hat aufge-
hört zu arbeiten oder funktio-
niert nicht.

Problem mit dem Akku oder der Ak-
kuverbindung.

Überprüfen Sie, ob der Akku vollständig geladen ist.
Stellen Sie sicher, dass die Batterie korrekt an den 
Staubsauger angeschlossen ist.

Die Rolle dreht sich nicht. Mechanisches Problem.
Entfernen Sie die Blockade von der Rolle im motorisi-
erten Kopf.
Reinigen Sie die Rollerbürste und die Kopfeinheit.

Die Batterieleuchte blinkt rot. Akku fast leer. Akku aun aden.

Zubehör ist kaputt oder funk-
tioniert nicht.

Kontaktieren Sie das SAHRP Call Center zur Bespre-
chung. Ein neues Teil kann kostenlos geliefert werden, 
wenn es unter Garantie steht, oder gegen Gebühr, 
wenn nötig.

Der motorisierte Kopf ist laut. Rollerbürste montiert.
Wenn die Rollenbürste angebracht ist, machen die Bor-
sten Geräusche, wenn sie mit dem Gehäuse des Kopfes 
in Berührung kommen.

Sollten Sie weitere Probleme mit Ihrem SHARP Stielstaubsauger haben, wenden Sie sich bitte an unser Callcenter für weitere 
Beratung und Informationen.
Um Ersatzzubehör, Filter und Batterien zu bestellen, rufen Sie bitte Ihr SHARP Service Center an oder senden Sie eine E-Mail.
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Technische Spezio kationen

Modell VC-SV12AEU-W VC-SV20AEU-S VC-SV28AEU-B

Batterie Kapazität (mAh) 2000 2500 4000

Batteriespannung (V) 22,2 21,6 21,6

Batterieleistung (Wh) 44,4 54 86,4

Batteriegröße (B x H x T in mm) 158 x 65 x 85 158 x 65 x 85 158 x 65 x 85

Batteriegewicht (kg) 0,429 0,453 0,585

Anzahl der Zellen 6 6 6

Ladezeit für eine einzelne Batterie (Stunden) 4 4,5 4

Doppelte Ladezeit der Batterie (Stunden) 8 9 8

Farbe Hauptkörper Weiß Silber Schwarz

Bedienfeld Digital Digital Digital

Anzeigetyp LCD LCD LCD

Staubbehälterkapazität (L) 0,55 0,55 0,55

Auslasso ltertyp HEPA 13 HEPA 13 HEPA 13

Bruttogewicht (kg) 5,2 5,4 6,3

Motorleistung (W) 150 250 380

Motortyp Gleichstrommotor
Bürstenloser Gleich-

strommotor
Bürstenloser Gleich-

strommotor

Geräuschpegel (dB) ≤80 ≤80 ≤80

Stromverbrauch im Aus-Modus (W) 0,5 0,5 0,5

Überhitzungsschutz Ja Ja Ja

Stecker EU/UK Steckeradapter EU/UK Steckeradapter EU/UK Steckeradapter

Motot Stromverbrauch (W) 150 250 380

Laufzeit in Maximalleistung (Minuten) 16 15 12

Laufzeit in mittlerer Leistung (Minuten) N/A N/A 24

Laufzeit in Min Leistung (Minuten) 25 45 65

Sicherheitslogo-Zertio zierung CE / UKCA CE / UKCA CE / UKCA

Minimale Saugkraft (kPa) 6 7 7

Maximale Saugkraft (kPa) 12 20 28

Maximale Saugkraft (Luftwatt) 62 120 173

LED-Scheinwerfer Ja Ja Ja

Scheinwerferfarbe Weiß Weiß Weiß

Gerätegröße (B x H x T in mm) 120 x 1205 x 270mm 120 x 1205 x 270mm 120 x 1250 x 250

Einzelgewicht (kg) 3,9 4,1 5
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AC-Adapter

Modell CZH015265065TRWQ CZH015265065TRWQ CZH024265100TRWQ

Eingang
100-240V AC / 50/60Hz / 

0.5A
100-240V AC / 50/60Hz / 

0.5A
100-240V AC / 50/60Hz / 

0.8A

Strombedarf
Wechselstrom 100-240V ~ 

50/60Hz
Wechselstrom 100-240V ~ 

50/60Hz
Wechselstrom 100-240V ~ 

50/60Hz

Ausgang 26,5V Gleichstrom / 650mA 26,5V Gleichstrom / 650mA 26,5V Gleichstrom / 1000mA

Farbe Weiß Weiß Schwarz

Länge des Wechselstromkabels 
(mm)

1500mm 1500mm 1500mm

Zur Verwendung mit VC-SV12AEU-W VC-SV20AEU-S VC-SV28AEU-B

IP-Bewertung
IP20 (nur für den Innenbere-

ich)
IP20 (nur für den Innenbere-

ich)
IP20 (nur für den Innenbere-

ich)

Hersteller

Shenzhen Chanzeho Technology Co. Limited
7/F, Spa Centre, Nr.53-55
Lockhart Road, Wan Chai,

Hongkong
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